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¢, Como proteger un archivo desde iPhone o iPad?
1.1 ¢,Coémo abrir un documento protegido desde iPhone o IPad?
1.2 ¢, Como puedo compartir un archivo protegido desde movil?

¢ Coémo puedo gestionar los permisos de un archivo protegido?

¢ Queé tipo de archivos puedo proteger con Prot-On?

¢ Como puedo ver la actividad de un documento desde mi moévil?

¢, Como puedo proteger un texto?

¢Puedo invitar a amigos a usar Prot-On desde la aplicacion? ;Cémo lo hago?
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¢, Como puedo cambiar de cuenta o eliminar la que tengo actualmente?

¢ Puedo perder mis archivos si elimino la aplicacion?

¢ Qué hago si me roban o pierdo un dispositivo donde uso Prot-On?

10 ;Coémo quedan mis archivos protegidos si me doy de baja del servicio?
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1 ¢ Como proteger un archivo desde
iIPhone o iPad?

Puedes proteger archivos de diferentes formas:

e Abre un archivo directamente con Prot-On y se protegera automaticamente. Haz un clic largo sobre el
documento y selecciona “Abrir en Prot-On” o “Copiar a Prot-On”.

https://www.youtube.com/watch?v=rKDrQ2ysG3o

e Haz una foto, graba un video o un audio desde la propia aplicacion Prot-On y se te protegera
automaticamente, o bien puedes ir al carrete para proteger un archivo que ya tengas en tu iOS o iPhone.

11  ¢Coémo abrir un documento protegido desde iPhone o
IPad?

Para leer un documento protegido desde iOS o iPhone, haz un clic largo sobre el documento y selecciona
“Abrir con Prot-On” o “Copiar en Prot-On”. Se abrira el documento y se guardara en la Galeria de Prot-On
(Documentos).

https://youtu.be/rKDrQ2ysG3o

1.2 ¢Cdémo puedo compartir un archivo protegido desde
movil?
En la aplicacion abre el archivo que quieras compartir y en el menu selecciona “compartir”. |—_» <

En el caso de las imagenes, podras enviarlas directamente a otro usuario de Prot-On, por email, compartirlas
desde Dropbox.

Los archivos media y documentos puedes compartirlos por email o subiéndolos a Dropbox y compartiendo un
enlace.

2 ¢ Como puedo gestionar los permisos de
un archivo protegido?

Abre el archivo protegido que quieras gestionar, en el menu que aparece selecciona gestionar permisos
(icono llave) y decide qué otro usuario o qué grupo puede acceder a tu archivo protegido (busca por nombre o
por email a otro usuario). Elimina o da permisos siempre que quieras, incluso después de haber compartido tu
documento.

Si la persona a la que quieres enviar el documento todavia no es usuario de Prot-On, puedes escribir su email
en “buscar” y le invitaras a serlo. Desde esta pantalla solo puedes dar permisos de lectura; si quieres dar otro
permiso como impresion, edicion etc, puedes acceder desde el icono que encuentras en la parte superior
derecha (+llave).
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https://www.youtube.com/watch?v=rKDrQ2ysG3o
https://youtu.be/rKDrQ2ysG3o

3 ¢Qué tipo de archivos puedo proteger
con Prot-On?

Con Prot-On puedes proteger fotos, MS-Office, PDF, textos, videos y audios de forma ilimitada.

4  ;Como puedo ver la actividad de un
documento desde mi movil?

Puedes ver en cualquier momento qué usuario ha accedido a tu documento y cuando.

Para ver la actividad abre primero el documento, desde el menu y selecciona “actividad” (icono del reloj). El
link abrira la web de Prot-On y logandote accederas directamente a la actividad de ese documento.

5 ¢Como puedo proteger un texto?

Para proteger un texto accede a la opcidn texto, escribe o pega del portapapeles el texto que quieras proteger
y protégelo desde el botén que aparece debajo de tu pantalla.

Automaticamente te aparecera un texto cifrado que sera el que copies y pegues donde tu quieras o compartas
en un email, un link de Dropbox... Este texto protegido se te guardara como un .txt en la ventana documentos.

6 ¢ Puedo invitar a amigos a usar Prot-On
desde la aplicacion? ; Como lo hago?

Si, puedes decir a tus amigos que se hagan usuarios de Prot-On gratis y asi gestionar los permisos.

Ve a “preferencias” y selecciona “invitar contactos”: podras invitar tus contactos de Google, los contactos de tu
agenda o metiendo una direccion de email.
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/7 ¢ Como puedo cambiar de cuenta o
eliminar la que tengo actualmente?

Si tienes varios usuarios de Prot-On en un mismo dispositivo puedes ir a “preferencias” y crear, eliminar o
gestionar tus cuentas de usuario.

8 ¢ Puedo perder mis archivos si elimino la
aplicacion?

Si, es posible que pierdas los archivos que tienes en la galeria Prot-On. Antes de eliminar la aplicacion, envia
tus documentos protegidos a tu almacenamiento en la nube o cambialos de ubicacién para evitar pérdidas de
archivos.

9 (Qué hago si me roban o pierdo un
dispositivo donde uso Prot-On?

Si te roban o pierde un movil, tableta o PC donde tienes instalado Prot-On y quieres que nadie pueda utilizar
su cuenta, accede desde cualquier otro dispositivo a tu perfil de usuario,

https://proton.prot-on.com/profile.do

Haz clic en la opcidn dispositivos y desasocia el que quieras. Esto hara que el usuario tenga que introducir de
nuevo el nombre de usuario y contrasefia para poder acceder a sus documentos protegidos desde el mismo.

Usuaric Prot-On . . .
@ Dispositivos asociados
Nombre U'Timc acceso Desconectar
WIN-QSSVQKGUGSEA 16/00/2013
Cuenta >
Mac-mini-de-Mac_local 18/07/2013
Contrasefa >
Sony Ericsson ST18i 11/07/2013
Acceso >
PC-INFORMATICA 24/06/2013
DiSPOSiTiVOS »>
Invitar a Prot-On 4
Darse de Baja >
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https://help.prot-on.com/es/preguntas-frecuentes/puedo-perder-mis-archivos-si-elimino-la-aplicacion/
https://help.prot-on.com/es/preguntas-frecuentes/puedo-perder-mis-archivos-si-elimino-la-aplicacion/
https://help.prot-on.com/es/preguntas-frecuentes/que-hago-si-me-roban-o-pierdo-un-dispositivo-donde-uso-prot-on/
https://help.prot-on.com/es/preguntas-frecuentes/que-hago-si-me-roban-o-pierdo-un-dispositivo-donde-uso-prot-on/
https://proton.prot-on.com/profile.do
https://proton.prot-on.com/profile.do

10 ¢ COmo quedan mis archivos protegidos
si me doy de baja del servicio?

Si decides darte de baja del servicio tu eliges cdmo quieres que queden todas las copias de tus archivos
protegidos: que nadie los pueda abrir 0 que los pueda abrir cualquiera.

Si en un archivo que hayas protegido tiene permisos de Gestion otro usuario, los permisos de este archivo
permaneceran sin cambios y no le afectara tu baja.

Baja del servicio

edes comprobar os documentos que has compartido hasta ahora y elegir

No Existen documentos administrades Gnicamente por i No Existen d ntos adi ados por mas usuarios

s en relacion a

N
Opcidn 1 Opcidn 2
Si deseas que [os documentos en [0s que figuras como unico Si deseas que los documentos en los que figuras como unico
administrador sean INACCESIBLES para todos los usuarios del administrador sean ACCESIBLES para todos los usuanos del sistema
sistema Prot-On una vez tramitada tu baja pulsa el siguiente boton Prot-On una vez tramitada tu baja pulsa el siguiente botdn
[ Dar de baja y eliminar socumentos ] | Dar de baja y mantener documentos ]
\ J
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